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Mise en conformité des templates pour l’offre So Colissimo 

1. Présentation générale 

1.1. Objet 

Le présent document, à destination des webdesigner, a pour objectif de définir l’ensemble des modifications des 
thèmes graphiques nécessaires à la mise en œuvre de l’offre So Colissimo. 

1.2. Rétrocompatibilité 

Les clients ne souhaitant PAS utiliser l’offre So Colissimo n’ont aucune modification à faire. Les changements 
effectués sur le processus de commande sont totalement compatibles avec leurs thèmes graphiques actuels. Il peut 
cependant être intéressant d’intégrer les modifications des templates suivants qui apportent des améliorations 
ergonomiques et fonctionnelles (cf. leur section respective ci dessous). 

• FACULTATIF : widget/commandes/livraison/transporteurs.html 
• FACULTATIF : widget/commandes/paiement/index.html 

Les clients qui souhaitent utiliser l’offre So Colissimo doivent procéder à la mise à jour des fichiers suivants de 
leur thème graphique : 

• OBLIGATOIRE : widget/commandes/livraison/socolissimo.htm 
• FACULTATIF : widget/commandes/livraison/transporteurs.html 
• FACULTATIF : widget/commandes/paiement/index.html 
 

Dans tous les cas, nous recommandons la mise en place de toutes les modifications, facultatives et obligatoires, 
décrites dans ce document, même pour les clients ne voulant pas utiliser So Colissimo. 

Le détail de ces modifications est exposé dans les sections suivantes. 
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2. Template widget/commandes/livraison/transporteurs.html 

2.1. Utilisation du template 

La page /ecommerce/transporteurs.html permet à l’acheteur de choisir un mode de livraison en fonction 
des caractéristiques de son panier (poids, destination). 

2.2. Rétrocompatibilité 

La modification de ce template est facultative. Elle n’est pas nécessaire au bon fonctionnement de So Colissimo. 
Cependant elle apporte les améliorations suivantes : 

• Support complet de la fonctionnalité de tri des transporteurs dans le listing de choix du transporteur.  
• Normalisation du bloc propre à la livraison à domicile, inclusion de tous les transporteurs dans le même bloc. 

Si la modification n’est pas effectuée, la fonctionnalité de tri ne sera pas supportée complètement. Seuls l’ordre 
d’affichage des transporteurs de type tranche de poids et So Colissimo est modifiable. Le retrait en magasin, sera 
systématiquement en début ou fin de liste en fonction du code HTML du template.  

2.3. Modifications à apporter 

Afin de supporter pleinement la nouvelle fonctionnalité de tri des transporteurs. La hiérarchie des blocs de 
transporteur a été remaniée. 

Hiérarchie précédente 

<!-- BEGIN:transporteurs_tranchespoids --> 
  <!-- BEGIN:transporteur --> 
  Livraison par transporteur 
  <!-- END:transporteur --> 
<!-- END:transporteurs_tranchespoids --> 
<!-- BEGIN:transporteur_magasin --> 
  Retrait en magasin 
<!-- END:transporteur_magasin --> 

Nouvelle Hiérarchie 

<!-- BEGIN:livraison --> 
  <!-- BEGIN:transporteur --> 
  Livraison par transporteur 
  <!-- END:transporteur --> 
  <!-- BEGIN:retrait_magasin --> 
  Retrait en magasin 
  <!-- END:retrait_magasin --> 
<!-- END:livraison --> 

2.4. Récapitulatif des balises et bloc disponibles 

Bloc Description Utilisation 
main.livraison Bloc répété pour chaque transporteur disponible. conseillée 

main.livraison.transporteur Bloc affiché pour les transporteurs de type tranches 
poids et So colissimo. . 

conseillée 

main.livraison.retrait_magasin Bloc affiché pour le retrait en magasin. . conseillée 

main.tranches_poids.transporteurs Bloc répété pour chacun des transporteurs 
disponibles, en dehors du retrait en magasin. Bloc 
maintenu à des fins de rétrocompatibilité des thèmes 

dépréciée 
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main.transporteur_magasin Bloc affiché si le retrait en magasin est activé. Bloc 
maintenu à des fins de rétrocompatibilité des thèmes 

dépréciée 

2.5. Exemple complet 

<!-- BEGIN:main --> 
<div class="adresses"> 
<!-- BEGIN:intitule --><h2>{intitule}</h2><!-- END:intitule --> 
<form method="post" action=""> 
<!-- BEGIN:livraison --> 
  <!-- BEGIN:transporteur --> 
  <div><strong>{fraisport}</strong> 
  <!-- BEGIN:delai_livraison --><em>{delai_livraison}</em><!-- END:delai_livraison --> 
  </div> 
  <h3> 
  <input id="transporteur_{transporteur_id}" type="radio" name="transporteur_id"   
value="{transporteur_id}" {selected} /> 
  <label for="transporteur_{transporteur_id}">{intitule_transporteur}</label> 
  </h3> 
  <!-- BEGIN:description -->{desc_transporteur}<!-- END:description --> 
  <!-- END:transporteur --> 
  <!-- BEGIN:retrait_magasin --> 
  <div><strong>Offert</strong></div> 
  <h3> 
  <input id="transporteur_{transporteur_id}" type="radio" name="transporteur_id" 
value="{transporteur_id}" {selected} /> 
  <label for="transporteur_{transporteur_id}">{intitule_transporteur}</label> 
  </h3> 
  <!-- BEGIN:description -->{desc_transporteur}<!-- END:description --> 
    <br /> 
    {societe}<br /> 
    {adresse}<br /> 
    {cp} {ville}<br /> 
    {pays}<br /> 
  <!-- END:retrait_magasin --> 
<!-- END:livraison --> 
<input type="hidden" name="act" value="choix"/> 
<input type="hidden" name="ctl" value="{ctl}" /> 
<input type="submit" value="Continuer" title="Continuer"/> 
<a href="{baseLangue}/ecommerce/panier.html" title="Retour au panier">Retour au 
panier</a> 
</form> 
</div> 
<!-- END:main --> 
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3. Template widget/commandes/livraison/socolissimo.html 

3.1. Utilisation du template 

La page /ecommerce/socolissimo.html est utilisée comme page portail afin de générer un formulaire HTML 
d’accès à la plateforme So Colissimo. Cette page sert également de page de retour. En cas d’erreur ou 
d’indisponibilité de la plateforme So Colissimo, ce template est également utilisé. 

3.2. Rétrocompatibilité 

Ce template est inexistant dans les thèmes actuellement déployés. Sa présence est obligatoire pour utiliser l’offre So 
Colissimo. Si le transporteur est activé malgré l’absence de ce fichier dans le thème graphique du site, un message 
d’erreur indiquant ce défaut de configuration sera affiché à la place de la page portail, empêchant  alors de finir le 
processus de commande pour les acheteurs ayant choisit le transporteur So Colissimo. 

3.3. Récapitulatif des balises et bloc disponibles 

Bloc Balise Description 
main.intitule {intitule} La Balise intitule contient l’intitulé du widget 

« Livraison » tel qu’il est défini dans la configuration de 
ce dernier. Le Bloc main.intitule n’est pas affiché 
si la valeur de l'intitulé est vide. 

main.erreurs  Le Bloc erreurs est affiché si la page contient des erreurs 

main.erreurs.erreur {erreur} Chaque erreur est affichée dans son propre bloc et 
affectée à la balise erreur 

{formulaire} Le bloc main.formulaire n’est pas affiché si le 
formulaire n’a pas été généré (en cas d’erreur 
notamment empêchant l’utilisation du service So 
Colissimo). 
 
La balise formulaire contient les champs HTML  (type 
hidden) à intégrer au formulaire nécessaire à l’appel de 
la plateforme So Colissimo. 

main.formulaire 

{formulaire_action} URL du service So Colissimo utilisée dans le formulaire 
d’appel 

 

3.4. Exemple complet 

<!-- BEGIN:main --> 
<!-- BEGIN:intitule --><h2>{intitule}</h2><!-- END:intitule --> 
<!-- BEGIN:erreurs --> 
<div> 
  <!-- BEGIN:erreur -->{erreur}<br /><!-- END:erreur --> 
</div> 
<!-- END:erreurs --> 
<!-- BEGIN:formulaire --> 
  <p>Vous avez choisi la solution de livraison So Colissimo. En cliquant sur le bouton 
&quot;Continuer&quot; <strong>vous serez redirig&eacute;s vers la page de choix du mode 
de livraison So Colissimo</strong>. Une fois votre choix effectu&eacute;, vous pourrez 
poursuivre votre commande sur {domaine}.</p> 
  <form method="POST" action="{formulaire_action}"> 
    {formulaire}  <button>Continuer</button> 
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  </form> 
<!-- END:formulaire --> 
<a href="/ecommerce/transporteurs.html">Choisir un autre mode de Livraison</a> 
<!-- END:main --> 
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4. Template widget/commandes/paiement/index.html 

4.1. Utilisation du template 

La page /ecommerce/paiement.html reprend les informations du moyen de transports choisis par l’acheteur. 
Elle sert à choisir un mode de paiement. 

4.2. Rétrocompatibilité 

La modification de ce template est facultative. Elle n’est pas nécessaire au bon fonctionnement de So Colissimo. 
Cependant elle apporte les améliorations suivantes : 

• Ajout d’un bloc dédié à So Colissimo contenant les informations spécifiques au mode de livraison choisit. 
• Normalisation de l’affichage de l’adresse de livraison pour tous les transporteurs. 

Si la modification n’est pas effectuée :  

• La page reste pleinement fonctionnelle. Cependant il n’aura pas de récapitulatif complet des informations de 
livraison s’il le client a choisit So Colissimo. 

4.3. Modifications à apporter 

Transporteur So Colissimo 
L’utilisation de So Colissimo requiert l’ajout d’un nouveau jeu de blocs spécifique à ce transporteur. 

<!-- BEGIN:transporteur_socolissimo --> 
  <!-- BEGIN:domicile --> 
  <!-- END:domicile --> 
  <!-- BEGIN:hors_domicile --> 
  <!-- END:hors_domicile --> 
  <!-- BEGIN:delai_livraison --> 
  <!-- END:delai_livraison --> 
<!-- END:transporteur_socolissimo --> 

 
A noter que les blocs transporteur_socolissimo.domicile et transporteur_socolissimo. 
hors_domicile permettent de  personnaliser l’affichage de ces informations en fonction du type de livraison 
choisie dans le cas d’une livraison par So Colissimo. 

Adresse de livraison 
Il recommandé de déplacer le bloc adresse de livraison sous le récapitulatif de commande afin de regrouper toute 
informations relative à l’expédition en un même endroit :  

• Supprimer les balises relatives à l’adresse de livraison ({civilite_l}, {prenom_l}, {nom_l}, 
{societe_l},  {adresse_l}, {cp_l}, {ville_l}, {pays_l}) du bloc choix. 
• Ajouter les balises {societe_l}, {adresse_l}, {cp_l}, {ville_l} et {pays_l} dans le bloc 
transporteur_tranchespoids. 
• Modifier les balises {societe},{adresse},{cp},{ville} et {pays} du bloc transporteur 
magasin (elles sont dorénavant dépréciées mais toujours supportées pour l’instant) pour les remplacer 
respectivement par les balises {societe_l}, {adresse_l}, {cp_l}, {ville_l} et {pays_l}. Elles 
renseignent désormais l’adresse du magasin en cas de retrait en magasin. 
• Placer les balises {civilite_l}, {prenom_l}, {nom_l}, {societe_l},  {adresse_l}, 
{cp_l}, {ville_l}, {pays_l} dans les blocs transporteur_socolissimo.domicile et 
transporteur_socolissimo.hors_domicile. 
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4.4. Récapitulatif des balises et bloc disponibles 

Bloc Balise Description 
transporteur_socolissimo Ce bloc est affiché en cas de 

livraison avec So Colissimo 
transporteur_socolissimo.delai_livraison {delai_livraison} Délai de livraison tel qu’il est 

renseigné dans le Back-office 
transporteur_socolissimo.description {description} Description du transporteur 

telle qu’elle est renseignée 
dans le Back-office 

transporteur_socolissimo.domicile Ce bloc est affiché en cas de 
livraison à domicile / rendez-
vous 

transporteur_socolissimo.hors_domicile Ce bloc est affiché en cas de 
livraison hors domicile / rendez-
vous 

{civilite_l} 
{prenom_l} 
{nom_l} 

Identification du destinataire 

{societe_l} 
{adresse_l} 
{cp_l} 
{ville_l} 
{pays_l} 

Adresse de livraison choisie par 
l’acheteur (son domicile ou un 
point de retrait) 

{code_mode} Code produit sur 3 lettres 
capitales, correspondant au 
mode de livraison choisi : 

• DOM : livraison à domicile 
• RDV : sur rendez-vous 
• BPR : bureau de Poste 
• A2P : commerçants PickUp 
• MRL : Mondial Relay 
• CIT : Cityssimo 
• ACP : agence ColiPoste 
• CDI : centre de distribution 

transporteur_socolissimo.hors_domicile 

{intitule_mode} Mode de livraison de livraison 
choisi : 

• Mon domicile 
• Mon rendez-vous 
• Mon bureau de Poste 
• Mon commerçant  
• Mon Cityssimo 

transporteur_tranchespoids Ce bloc est affiché en cas de 
livraison avec un transporteur 
de type « tranches de poids » 

transporteur_magasin Ce bloc est affiché en cas de 
retrait en magasin 
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transporteur_tranchespoids.societe_l Ce bloc est affiché si un nom 
d’entreprise a été renseigné 
dans l’adresse de livraison 

choix.societe_l Ce bloc est affiché si un nom 
d’entreprise a été renseigné 
dans l’adresse de livraison 

transporteur_socolissimo.societe_l Ce bloc est affiché si un nom 
d’entreprise a été renseigné 
dans l’adresse de livraison 

transporteur_socolissimo.domicile.societe_l Ce bloc est affiché si un nom 
d’entreprise a été renseigné 
dans l’adresse de livraison 

 

4.5. Exemple partiel 

[ ... Fin du panier ... ] 
 
<h2>Votre adresse de facturation</h2> 
  <strong>{civilite_f} {prenom_f} {nom_f}</strong> <br /> 
  <!-- BEGIN:societe_f -->{societe_f}<br /><!-- END:societe_f --> 
  {adresse_f}<br /> 
  {cp_f} {ville_f}<br /> 
  {pays_f}<br /><br /> 
  <a href="{baseLangue}/ecommerce/livraison.html">Modifier l'adresse</a> 
 
<!-- BEGIN:transporteur_tranchespoids --> 
<h2>Votre adresse de livraison</h2> 
  <strong>{civilite_l} {prenom_l} {nom_l}</strong> <br /> 
  {societe_l}<br /> 
  {adresse_l}<br /> 
  {cp_l} {ville_l} <br /> 
  {pays_l}<br /><br /> 
  <a href="{baseLangue}/ecommerce/livraison.html">Modifier l'adresse</a> 
<h2>Votre mode de livraison</h2> 
  Vous serez livr&eacute;s par <strong>{intitule_transporteur}</strong> 
  <!-- BEGIN:delai_livraison --> 
  dans un délai de {delai_livraison} 
  <!-- END:delai_livraison --><br /><br /> 
  <a href="{baseLangue}/ecommerce/transporteurs.html">Changer de mode de livraison</a> 
<!-- END:transporteur_tranchespoids --> 
 
<!-- BEGIN:transporteur_socolissimo --> 
  <!-- BEGIN:domicile --> 
  <h2>Votre adresse de livraison</h2> 
    {intitule_transporteur}, "{intitule_mode}", à l'adresse suivante&nbsp;:<br /><br /> 
    <strong>{civilite_l} {prenom_l} {nom_l}</strong> <br /> 
    {societe_l}<br /> 
    {adresse_l}<br /> 
    {cp_l} {ville_l} <br /> 
    {pays_l}<br /><br /> 
    <a href="{baseLangue}/ecommerce/livraison.html">Modifier l'adresse</a> 
  <!-- END:domicile --> 
  <!-- BEGIN:hors_domicile --> 
    <h2>Votre point de retrait</h2> 
    {intitule_transporteur}, "{intitule_mode}", à l'adresse suivante&nbsp;:<br /><br /> 
    {societe_l}<br /> 
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    {adresse_l}<br /> 
    {cp_l} {ville_l} <br /> 
    {pays_l}<br /><br /> 
    La commande doit &ecirc;tre retir&eacute;e par <strong>{civilite} {prenom} 
{nom}</strong> ou par une personne mandatée<br /><br /> 
    <a href="{baseLangue}/ecommerce/livraison.html">Modifier l'adresse</a> 
  <!-- END:hors_domicile --> 
  <h2>Votre mode de livraison</h2> 
    La commande sera prise en charge par <strong>{intitule_transporteur}</strong> 
    <!-- BEGIN:delai_livraison --> 
    dans un délai de {delai_livraison} 
    <!-- END:delai_livraison --><br /><br /> 
    <a href="{baseLangue}/ecommerce/transporteurs.html>Changer de mode de livraison</a> 
<!-- END:transporteur_socolissimo --> 
 
<!-- BEGIN:transporteur_magasin --> 
  <h2>Votre point de retrait</h2> 
  <!-- BEGIN:description -->{desc_transporteur}<br /><br /><!-- END:description --> 
    <strong>{societe_l}</strong><br /> 
    {adresse_l}<br /> 
    {cp_l} {ville_l}<br /> 
    {pays_l}<br /><br /> 
  <a href="{baseLangue}/ecommerce/transporteurs.html">Changer de mode de livraison</a> 
<!-- END:transporteur_magasin --> 
 

[ ... Choix du mode de paiement ... ] 
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5. Template widgets/commandes/validation/mail.html 

5.1. Utilisation du template 

L’email de validation reprend l’ensemble des informations relatives à la commande et notamment celles relatives au  
moyen de transports choisis par l’acheteur. 

5.2. Rétrocompatibilité 

Aucune modification n’est requise sur ce template. Toutefois, quelques modifications ont été apportées à certaines 
variables, entrainant une légère modification des valeurs affichées pour certaines balises dans le cas d’une 
commande à retirer en magasin ou à livrer avec So Colissimo. 

5.3. Récapitulatif des balises et bloc disponibles 

Bloc Balise Description 
main.transporteur {transporteur} Intitulé du transporteur choisi. Dans le cas du 

transporteur So Colissimo : « So Colissimo » (par défaut 
mais personnalisable dans la page d’édition du 
transporteur) suivi du mode de livraison parmi :  

• Mon domicile 
• Mon rendez-vous 
• Mon bureau de Poste 
• Mon commerçant  
• Mon Cityssimo 

 {civilite_f} 
{prenom_f} 
{nom_f} 

Identification du destinataire 

main.societe_f {societe_f} Société renseignée dans l’adresse de facturation 
 {adresse_f} 

{cp_f} 
{ville_f} 
{pays_f} 

Adresse de facturation 

 {civilite_l} 
{prenom_l} 
{nom_l} 

Identification du destinataire 

main.societe_l {societe_l} Société renseignée dans l’adresse de livraison, ou 
nom du point de retrait en cas de livraison dans 
un point de retrait, ou nom du magasin en cas de 
retrait en magasin 

 {adresse_l} 
{cp_l} 
{ville_l} 
{pays_l} 

Adresse renseignée dans l’adresse de livraison, ou 
adresse du point de retrait en cas de livraison 
dans un point de retrait, ou adresse du magasin 
en cas de retrait en magasin 

 

 


